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Coup de projecteur

Un passeport pour parcourir le monde associatif
Rencontre avec France Bénévolat et son animateur régional André Goncalves

André Goncalves est un homme très occupé.
Attentif à tout ce qui concerne la vie associative,
il parcourt la Région, et parfois bien au-delà en
tant qu’Administrateur national de France 
Bénévolat, pour parler de bénévolat, pour
convaincre les plus sceptiques sur les valeurs, les
richesses de l’engagement volontaire et 
désintéressé.
Lors d’un de ses passages à Avignon, nous avons 
rencontré André Goncalves, homme passionné,
chaleureux et dont le regard s’illumine dès que 
l’on parle de bénévolat.

André Goncalves, vous êtes le correspondant régional
de France bénévolat et vous présidez aux destinées du
Centre du Bénévolat du Pays d’Aix. Alors bénévole dans 
l’âme et dans l’action?
Au terme de correspondant, je préfère celui
d’animateur, celui qui anime, qui donne du sens à une 
action, à un projet.
Oui c’est vrai que je consacre beaucoup de temps et 
d’énergie à faire que l’engagement individuel et 
bénévole des hommes et des femmes que je rencontre
bénéficie à des projets collectifs. N’oublions pas 
l’étymologie du mot bénévole qui vient du latin 
benevolu « bienveillant, dévoué, littéralement « qui
veut du bien » et depuis appliqué à une chose
désintéressée sans rémunération.
Mais si effectivement, l’engagement bénévole est, par 
définition, désintéressée, il est très enrichissant sur le
plan personnel et humain et ce bénévolat exprime
parfois ce que l’on ne peut pas toujours faire par 
ailleurs. Et puis le bénévolat est un des fondements de
la loi de 1901, dont il faut sans cesse rappeler que c’est 
une loi majeure dans notre patrimoine culturel et social.

Et cet engagement, il se concrétise comment ?
D’abord, il faut connaître l’importance des bénévoles en France. 14 millions de bénévoles qui 
animent 1 100 000 associations dans les domaines les plus variés. On estime que 3,5 millions de
personnes s’engagent bénévolement au moins 2 heures par semaine. 80 % des associations ne 
fonctionnent q’avec des bénévoles.
Contrairement à une idée reçue qui voudrait que le bénévolat s’essouffle, la réalité est qu’il a 
augmenté de 5 % par an depuis 1999. C’est vrai aussi que le nombre d’associations a lui aussi 
beaucoup progressé. Mais si le volume du bénévolat augmente, les personnes s’engagent aussi 
différemment qu’avant; elles ne le font pas dans la durée et leur choix varie régulièrement, d’où la 
nécessité de fidéliser les bénévoles. Et puis si le bénévole est toujours autant présent dans
l’animation d’activités, il n’aspire pas forcément à aller au-delà. Peut-être que la responsabilité qui
pèse sur les épaules d’un dirigeant associatif est trop lourde…

Vous êtes donc l’animateur régional de France Bénévolat. Un titre qui en dit long sur l’objet même 
de la structure. Pouvez-vous nous en dire plus ?

Créé en 2003 par la Fusion du Centre National du Volontariat et de Planète Volontaire, France
Bénévolat est une plate forme au service des bénévoles et des associations, basée sur un réseau
associatif de 180 point d’accueil. Ces points sont de véritables interface entre bénévoles et
associations, en quelque sorte une bourse d’échanges entre savoir-faire et intérêt général.
Par exemple au Centre d’Aix, situé à la Maison de la Vie associative, nous recevons plus de 300 
personnes par an que nous mettons en relation avec les associations.
Sur la Région Provence Alpes Côte d’Azur, des Centres existent à Marseille, Nice, Aix. Nous venons 
de favoriser la création de nouveaux points, Aubagne, Manosque, Vitrolles. Nous avons aussi des
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relais à Digne, Manosque et prochainement nous pensons que France Bénévolat sera opérationnel à
Gap en liaison avec le réseau associatif haut alpin.
Sur la carte du Vaucluse, et plus particulièrement Avignon, nous sommes absents. Je le regrette,
mais l’histoire récente, des choix associatifs et des raisons parfois personnelles n’ont pu faire que le 
label France Bénévolat existe dans votre département.
Mais je suis un homme de conviction, et ma mission s’inscrivant dans le développement de ce 
concept, je pense que nous devrions trouver une réponse dans quelques temps. En tous cas, je suis
convaincu que la présence, et le réseau de France Bénévolat, est souhaitable pour la vie associative
du Grand Avignon et du Vaucluse.

France Bénévolat vient de lancer une idée originale, en quelque sorte le Curriculum Vitae du
bénévole : le Passeport bénévole. Encore un fichier pour les individus ?

Non, bien sûr. Notre volonté est de connaître et de reconnaître l’engagement de chacun pour le 
valoriser encore mieux.
Lancé en octobre 2007, grâce au concours de la Caisse des Dépôts et des Consignation et du
Ministère de la Jeunesse et des Sports, le Passeport bénévole est un livet personnel qui permet à
chaque bénévole de consigner  les missions qu’il a réalisées dans une ou plusieurs associations. Ce 
livret va accompagner le parcours du bénévole sera validé par l’association. Cette traçabilité 
permettra aussi de faire fructifier l’engagement bénévole ans un parcours professionnel, dans un CV 
ou un entretien d’embauche. Véritable outil de référence, le passeport peutêtre intégré, selon le
projet du bénévole, à la Validation des Acquis de l’Expérience (VAE) et dans ce sens l’AFPA est un 
des partenaires du dispositif. En outre l’association trouvera intérêt dans ce passeport pour une 
meilleure gestion de ses ressources humaines, pouvant mieux faire concorder ses besoins et les
propositions des bénévoles.
A France Bénévolat, nous souhaitons donner la priorité au public jeune qui s’engage dans différents 
mouvements, cultuels, étudiants, sportifs. Outre l’intérêt associatif, cet engagement pourra être
pris en compte dans les examens et plus largement nous pensons que cette reconnaissance
contribuera à l’éducation culturelle et à l’apprentissage de la citoyenneté du jeune bénévole.

Alors concrètement, comment se procurer ce passeport ?

Pour renforcer le véritable engagement des personnes s’engageant dans cette démarche, nous 
n’avons pas souhaité diffuser le Passeport gratuitement. Il est donc demandé 1€ pour l’obtenir. Bien 
sûr chacun peut se le procurer dans le Réseau France Bénévolat, mais aussi auprès de la Croix
Rouge, du Secours Populaire, du Secours Catholique et de l’Association des Paralysés de France et 
de leurs nombreuses délégations. En tout, plus de 700 point de diffusion et un site Internet dédié
au passeport www.passeport-benevole.org

Dernière question, André Goncalves. Le monde associatif a beaucoup changé depuis son origine
L’association de 2008 n’a plus le même fonctionnement que celle de son ancêtre 1901, même si la
loi n’a pas changé. 1,5 millions de salariés dans un secteur associatif qui s’est professionnalisé. 
Alors opposition entre bénévoles et professionnels ?

Non, bien sûr, pas d’opposition; deux façons de répondre à un besoin identifié, deux façons
différentes d’appréhender un travail. Les salariés d’associations sont souvent, encore aujourd’hui, 
des hommes et des femmes qui adhérent totalement au projet de l’association qui les emploie et 
qui parfois même revendiquent leur engagement militant plus que les bénévoles eux-mêmes. Bien
plus ces deux logiques qui, à première vue, pourraient s’opposer, se complètent et s’enrichissent 
mutuellement.
Lorsque nous recevons des personnes qui veulent faire du bénévolat, nous sommes attentifs à leur
parler du fonctionnement démocratique et humain des associations vers lesquelles nous les
orientations. Nous sommes vigilants à ce que le bénévolat ne remplace pas l’emploi et en encore 
moins le détruise. Mais nous sommes conscients que le contexte actuel du monde associatif est
complexe et compliqué.
A France Bénévolat, nous ne pouvons imaginer notre action sans être totalement immergé dans la
vie associative locale. C’est aussi comme cela que nous concevons notre rôle de passeur de savoir-
faire et de savoir être.

Propos recueillis par Alain Arrivets

Pour contacter

France Bénévolat du Pays d’Aix
André Goncalves
Maison de la Vie Associative –Le Ligourès
Place Romée de Villeneuve
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13090 Aix en Provence
04 42 17 97 64
aixbenevolat@yahoo.fr
France Bénévolat
127 rue Falguière –Hall B1
75015 Paris
01 40 61 01 61
contact@francebenevolat.org
www.francebenevolat.org


